
La Mediazione civile 
Cos’è e come funziona

Ai sensi del D.lgs n. 28/2010 modificato dal D.lgs n. 149/2022 e del D.M. 150/2023



L’obiettivo della mediazione è di condurre le parti a trovare un 
punto di incontro o una soluzione di comune accettazione 

attraverso l’ausilio di un terzo: il mediatore, opera tra le parti in 
conflitto per aiutarle a migliorare la comunicazione tra di loro 

attraverso l’analisi del problema che le divide, con l’obiettivo di 
consentire ai soggetti di individuare e scegliere essi stessi 

un’opzione che, componendo la situazione conflittuale, realizzi 
gli interessi ed i bisogni di ciascuno. 

La virtù è il punto medio fra due difetti, da entrambi equidistante
Epistole (Orazio)



È obbligatorio mediare?
    

   

• Nelle materie indicate dall’Art. 5 
• Se demandata dal giudice
• Se prevista in una clausola del contratto

Negli altri casi mediare è 
intelligente.



Come scelgo l’organismo adatto?

01

02

03

04

Competenza 
territoriale

Statistica 
dei 

successi

Regolamento: 
Prassi UNI

Collegio 
mediatori



Quali sono le tempistiche?

1. Deposito istanza

2. Nomina mediatori e 
fissazione data primo incontro

3. Convocazione e notifica

4. Incontro di mediazione

2

1

3

4

Non prima di 20 
giorni e non oltre i 

40 giorni



Perché è importante la data della 
comunicazione?

La domanda di mediazione 
produce sulla prescrizione gli 

effetti della domanda 
giudiziale e impedisce la 

decadenza per una sola volta



Quanto costa avviare una mediazione?

I costi dipendono dal 
numero di incontri, 

dall’esito della procedura 
e dalla complessità 

€



Per le materie di cui all’art. 5 (obbligatorie) è prevista una riduzione 
del 20% sulle indennità e sulle spese di avvio

 Controversie di valore 
sino a € 1.000  € 40 + 
IVA

 Controversie di valore 
da € 1.001 a € 50.000 
€ 75 + IVA

 Controversie di valore 
superiore a € 50.000 e 
valore indeterminato 
€ 110 + IVA

Indennità

 Controversie di valore 
sino a € 1.000 e valore 
indeterminabile basso € 
60+IVA

 Controversie di valore 
da € 1.001 a € 50.000 e 
valore indeterminabile 
medio € 120+IVA

 Controversie di valore 
superiore a € 50.000 e 
valore indeterminabile 
alto € 170+IVA

Spese vive

• Spese di 
convocazione 
documentate 
esenti ex art. 
15 633/96 € 10

Spese di avvio1° 
caso

Procedura 
chiusa al 

primo 
incontro 

senza 
accordo



Per le materie di cui all’art. 5 (obbligatorie) e per quelle demandate dal giudice è prevista una 
riduzione del 20% sulle indennità e sulle spese di avvio

 Controversie di 
valore sino a € 
1.000  € 40 + 
IVA

 Controversie di 
valore da € 
1.001 a € 50.000 
€ 75 + IVA

 Controversie di 
valore superiore 
a € 50.000 e 
valore 
indeterminato € 
110 + IVA

Indennità Spese vive

Spese di 
convocazione 
documentate 
esenti ex art. 
15 633/96 € 
10

Spese di 
avvio

2° 
caso

Procedura 
chiusa ad 
incontri 

successivi al 
primo senza 

accordo

Costo 

-  €                1.000,00 €        80,00 €           

1.001,00 €        5.000,00 €        160,00 €         

5.001,00 €        10.000,00 €      290,00 €         

10.001,00 €      25.000,00 €      440,00 €         

25.001,00 €      50.000,00 €      720,00 €         

50.001,00 €      150.000,00 €    1.200,00 €      

150.001,00 €    250.000,00 €    1.500,00 €      

250.001,00 €    500.000,00 €    2.500,00 €      

500.001,00 €    1.500.000,00 € 3.900,00 €      

1.500.001,00 € 2.500.000,00 € 4.600,00 €      

2.500.001,00 € 5.000.000,00 € 6.500,00 €      

5.000.000,00 € Oltre 0,20%

Indeterminato Indeterminabile 1.200,00 €      

Valore della lite



Per le materie di cui all’art. 5 (obbligatorie) e per quelle demandate dal giudice è prevista una 
riduzione del 20% sulle indennità e sulle spese di avvio

 Controversie di 
valore sino a € 
1.000  € 40 + 
IVA

 Controversie di 
valore da € 
1.001 a € 50.000 
€ 75 + IVA

 Controversie di 
valore superiore 
a € 50.000 e 
valore 
indeterminato € 
110 + IVA

Indennità Spese vive

Spese di 
convocazione 
documentate 
esenti ex art. 
15 633/96 € 
10

Spese di 
avvio

3° 
caso

Procedura 
chiusa al 

primo 
incontro 

con accordo

Costo 

-  €                1.000,00 €        88,00 €           

1.001,00 €        5.000,00 €        176,00 €         

5.001,00 €        10.000,00 €      319,00 €         

10.001,00 €      25.000,00 €      484,00 €         

25.001,00 €      50.000,00 €      792,00 €         

50.001,00 €      150.000,00 €    1.320,00 €      

150.001,00 €    250.000,00 €    1.650,00 €      

250.001,00 €    500.000,00 €    2.750,00 €      

500.001,00 €    1.500.000,00 € 4.290,00 €      

1.500.001,00 € 2.500.000,00 € 5.060,00 €      

2.500.001,00 € 5.000.000,00 € 7.150,00 €      

5.000.000,00 € Oltre 0,2%

Indeterminato Indeterminabile 1.320,00 €      

Valore della lite



Per le materie di cui all’art. 5 (obbligatorie) e per quelle demandate dal giudice è prevista una 
riduzione del 20% sulle indennità e sulle spese di avvio

 Controversie di 
valore sino a € 
1.000  € 40 + 
IVA

 Controversie di 
valore da € 
1.001 a € 50.000 
€ 75 + IVA

 Controversie di 
valore superiore 
a € 50.000 e 
valore 
indeterminato € 
110 + IVA

Indennità Spese vive

Spese di 
convocazione 
documentate 
esenti ex art. 
15 633/96 € 
10

Spese di 
avvio

4° 
caso

Procedura 
chiusa ad 
incontri 

successivi al 
primo con 
accordo

Costo 

-  €                1.000,00 €        100,00 €         

1.001,00 €        5.000,00 €        200,00 €         

5.001,00 €        10.000,00 €      362,50 €         

10.001,00 €      25.000,00 €      550,00 €         

25.001,00 €      50.000,00 €      900,00 €         

50.001,00 €      150.000,00 €    1.500,00 €      

150.001,00 €    250.000,00 €    1.875,00 €      

250.001,00 €    500.000,00 €    3.125,00 €      

500.001,00 €    1.500.000,00 € 4.875,00 €      

1.500.001,00 € 2.500.000,00 € 5.750,00 €      

2.500.001,00 € 5.000.000,00 € 8.125,00 €      

5.000.000,00 € Oltre 0,2%

Indeterminato Indeterminabile 1.500,00 €      

Valore della lite



Ci sono altri costi?

• In caso di accordo le indennità possono 
aumentare del 20% se la procedura risulta di 
particolare complessità

• In caso di consulenza tecnica potrebbero 
aggiungersi i costi del consulente

• Gi importi delle tabelle devono considerarasi 
IVA esclusa



"Non si deve 
negoziare per 
paura, ma non 
bisogna mai 

aver paura di 
negoziare."  

John F. 
Kennedy

Sono obbligato a partecipare alla 
mediazione?

 Dalla mancata partecipazione senza giustificato 
motivo al primo incontro del procedimento di 
mediazione, il giudice può desumere argomenti di 
prova nel successivo giudizio.

 Quando la mediazione costituisce condizione di 
procedibilità, il giudice condanna la parte costituita 
che non ha partecipato al primo incontro senza 
giustificato motivo al versamento all’entrata del 
bilancio dello Stato di una somma di importo 
corrispondente al doppio del contributo unificato 
dovuto per il giudizio.



Se controparte non compare posso andare 
avanti ?

Si, la mediazione unilaterale è 
prevista dall’art. 22 lett. Q) D.M. 150-23

Costo 

-  €                1.000,00 €        20,00 €                        

1.001,00 €        5.000,00 €        40,00 €                        

5.001,00 €        10.000,00 €      100,00 €                     

10.001,00 €      25.000,00 €      150,00 €                     

25.001,00 €      50.000,00 €      200,00 €                     

50.001,00 €      150.000,00 €    300,00 €                     

150.001,00 €    250.000,00 €    350,00 €                     

250.001,00 €    500.000,00 €    500,00 €                     

500.001,00 €    1.500.000,00 € 900,00 €                     

1.500.001,00 € 2.500.000,00 € 1.000,00 €                  

2.500.001,00 € 5.000.000,00 € 1.000,00 €                  

5.000.000,00 € Oltre 1.000,00 €                  

Valore della lite

Con questi costi 
aggiuntivi



Quali sono le materie obbligatorie?

 Affitto d’azienda

 Comodato

 Condominio

 Contratti assicurativi

 Contratti bancari

 Contratti finanziari

 Danni da diffamazione con il mezzo della stampa 
e ogni altro metodo di pubblicità

 Danni da responsabilità medica e sanitaria

 Somministrazione

 Società di persone

 Subfornitura

 Diritti reali

 Divisione

 Locazione

 Successione ereditaria

 Patti di famiglia

 Associazione in partecipazione

 Consorzio

 Franchising

 Contratto d'opera

 Contratto di di rete



"
    Via Oldofredi 9 – 20124 Milano
             T 02.67.07.18.77
segreteria@icafadr.it - icafadr@pec.it
            P.IVA 12932330967 
         icafmediazionecivile.it 

ORGANISMO DI MEDIAZIONE – Iscrizione Ministero della Giustizia n.1135 (già 549)
ENTE DI FORMAZIONE – Iscrizione Ministero della Giustizia n.486 (già 294)

Ente con SGQ certificato ai sensi della norma UNI EN ISO 9001:2015  
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